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JVADINE DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 7 str. 3 d.,
Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2023 mety veiklos planas Nr. 12-VAN-4.

Vidaus audito pradZia — 2023 m. rugpjacio 18 d., vidaus audito pabaiga — 2023
m. rugséjo 11 d.

Audituojamas subjektas — Anyks¢iy savivaldybés administracija, kodas —
188774637, adresas — J. Bilitno g. 23, Anyks¢iai.

Audituojamas laikotarpis: 2023 mety I pusmetis.

Audituojama sritis — administracinés na$tos mazinimo priemoniy, numatyty
Anyk$¢iy rajono savivaldybés 2023-2025 mety strateginiame veiklos plane,
vykdymas.

[vertinti, kaip buvo vykdomos Anykséiy rajono savivaldybés strateginiame
2023-2025 mety veiklos plane numatytos administracinés naStos maZinimo
priemonés 2023 mety I pusmetyje.

Vidaus auditas atliktas taikant dokumenty nagrinéjimo, analizés, pokalbio ir kitas
procediras. Audito metu buvo naudojamasi Savivaldybés administracijos
pateikta informacija ir kita su vidaus audito tikslu susijusia informacija bei
vadovautasi nuostata, kad pateikti dokumentai yra galutiniai, o dokumenty
kopijos atitinka originalus.

Vidaus auditas buvo atliekamas remiantis $iais kriterijais:
e feisés aktais, reglamentuojanéiais administracinés naStos mazinimo
procesus;
e vidaus audito atlikima reglamentuojanéiais teisés aktais;
e asmenine vidaus auditoriy patirtimi ir Ziniomis.

Skyriaus vedéja Lina VinciGiniené, vyriausioji specialisté Vanda Pilkauskiené
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DESTOMOJI DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo' (toliau — [statymas) tikslas
— uztikrinti darny administracinés nastos mazinimo procesa, orientuotg j pilieciy, verslo subjekty ir
valstybés interesus, kuo mazesnémis sgnaudomis pasickti teises aktuose numatyty tiksly.

[statymo 6 straipsnio 1 dalies nuostata administracinés nastos mazinimo priemoneés
jtraukiamos j savivaldybiy taryboms teikiamus tvirtinti savivaldybiy strateginiy veiklos plany
projektus, 2 dalies nuostata informacija apie administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymg
skelbiama ir ne re¢iau kaip kartg per pusmetj atnaujintama savivaldybiy interneto svetainése.

Jstatymo 7 straipsnio 3 dalies nuostata savivaldybiy centralizuoto vidaus audito tarnybos
pasibaigus pusmetiui vertina, kaip vykdomos administracinés natos priemonés, o vidaus tarnyby
ataskaitos del administracinés na$tos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo skelbiamos
savivaldybiy interneto svetainése.

Anyk&¢iy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) administracija ]statymo nuostatas
jgyveno:

- Savivaldybés taryba 2023-01-26 sprendimu Nr. 1-TS-1 ,,D¢l Anyk$¢iy rajono savivaldybés
2023-2025 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo* patvirtino Savivaldybés strateginj 2023-2025
m. veiklos plang, kuriame numaté administracinés nastos mazinimo priemones.

- Savivaldybés interneto svetainéje www.anyksciai.lt skelbiama informacija apie
administracinés nastos mazinimo priemones ir jy vykdyma uz 2023 m. I pusmetj ir paskelbta
Centralizuoto vidaus audito skyriaus Administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdymo uz 2022
mety II pusmetj vertinimo vidaus audito ataskaita Nr. 12-VAA-1.

PASTEBEJIMAI

Vidaus audito metu buvo vertinamas administracinés na§tos mazinimo priemoniy, numatyty
Savivaldybés 2023-2025 m. strateginiame veiklos plane, vykdymas per 2023 m. I pusmetj. Vertinimo
metu analizuoti ir apibendrinti Bendrojo ir tkio skyriaus pateikti duomenys apie administracin€s
nas$tos mazinimo priemoniy vykdymg audituojamuoju laikotarpiu.

1. Administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdymo per 2023 m. I pusmetj
vertinimas (darbo dokumentas Nr. VK 01)

Strateginiame veiklos plane (9 programoje ,,Efektyvaus Savivaldybés valdymo programa‘)
priemonés ,,Administracinés nastos maZinimo priemoniy jgyvendinimas® jgyvendinimui 2023 m.
numatyti keturi vertinimo kriterijai ir kriterijy vertinimo reik§més, priemoniy vykdytojas — Bendrasis
ir Gikio skyrius. Konkre&iy vertinimo kriterijy reik§miy jvykdymo terminai nenurodyti, apsiribojama
metais. Pastebéjimas: Strateginiame veiklos plane priemonés ,, Administracinés nastos mazinimo
priemoniy jgyvendinimas ‘“ numatytuose vertinimo kriterijuose néra nurodylta, kokius rodiklius imti
skaiciuojamt kriterijy reikSmes.

Vidaus audito ataskaitoje pateikiamas administracinés nastos maZinimo priemoniy vykdymo
vertinimas pagal kiekvieng vertinimo kriterijaus ,,Administracinés naStos maZinimo priemoniy
igyvendinimas* jgyvendinimui numatyta kriterijaus reikSme, pagal pateiktus Bendrojo ir tkio
skyriaus administracinés na§tos maZinimo priemoniy plano 2023 m. I pusmecio ataskaitoje pateiktus
vertinimo rodiklius:

Priemonés 1 vertinimo kriterijus: Skatinti pavaldZias jstaigas naudotis elektroninémis
priemonémis teikiant dokumentus savivaldybei, kriterijaus reikimé 2023 m. — 90 proc.

Pagal pateiktq Bendrojo ir iikio skyriaus informacijq Sio kriterijaus vertinimo rodiklis
skaicivotas savivaldybei pavaldZiy jmoniy ir jstaigy teikiami dokumentai perduoti per rastines nuo
bendrai pateikly dokumenty. Per 2023 m. I pusmet] i§ pavaldziy jstaigy gauta 296 raStai, per DVS
,JKontora® rastines perduota 141 dokumentas, kitais buidais — 155 dokumentai (elektroniniu pastu,

I Lietuvos Respublikos 2012-11-08 Administracinés na$tos maZinimo jstatymas Nr. X1-2386 (su v¢lesniais pakeitimais).
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e.pristatymu). Remiantis Bendrojo ir Gkio skyriaus pateiktais statistiniais duomenimis $io kriterijaus
vertinimo rodiklis per 2023 mety I pusmet] jgyvendintas tik 47,64 proc. Analizuojant pateiktus
statistinius duomenis, matome, kad tik $eSios savivaldybei pavaldzios jstaigos pateiké 100 proc.
siun¢iamus rastus per DVS , Kontora® rastines, o deSimt jstaigy nepateiké nei vieno rasto i§ 108
pateikty. Pazymétina tai, kad i§ pateikusiy rastus kitais budais pvz. VS] Anyks¢iy pirminés prieZitiros
centras per ataskaitinj laikotarpj visus 22 dokumentus pateiké pasiraytus e-paraSu per e-pristatyma,
o VS| Anyk&iy r. savivaldybés ligoniné visus 17 dokumenty pateiké el. pastu. Pastebéjimas:
pasirinkus kitus kriterijy vertinimo rodiklius buty kitoks rezultatas. Vertintas kriterijaus rodiklis
savivaldybés 2023-2025 mety strateginiame veiklos plane ir 2023 mety veiklos plane néra numatytas.

Priemonés 2 vertinimo kriterijus: Dokumenty valdymo procesy tobulinimas, kriterijaus
reik§mé 2023 m. — 99 proc.

Pagal pateikiqg Bendrojo ir tkio skyriaus informacijq Sio kriterijaus vertinimo rodiklis
skaiciuotas e-parasu vizuoty (pasirasSyly) teisés akty dalis nuo visy uzregistruoty teisés akty
skaic¢iaus. Per 2023 m. I pusmetj DVS , Kontora“ registruoti 585 vnt. teisés aktai, i§ jy pasirasyti
kvalifikuotu e-para$u 577 vnt. (470 administracijos direktoriaus jsakymai ir 107 mero potvarkiai).
Sedi mero potvarkiai pasirayti fiziniu parasu ir du dokumentai neegzistuoja dél registracijos klaidos
DVS ,Kontora“. Remiantis Bendrojo ir ukio skyriaus pateiktais statistiniais duomenimis $io
kriterijaus vertinimo rodiklis per 2023 mety I pusmetj jgyvendintas 98,63 proc. Vertintas kriterijaus
rodiklis savivaldybés 20232025 mety strateginiame veiklos plane ir 2023 mety veiklos plane néra
numatytas.

Priemonés 3 vertinimo kriterijus: Didinti dokumenty valdymo sistemos skaitmenizavimo
lygj, kriterijaus reik§mé 2023 m. — 90 proc.

Pagal pateiktq Bendrojo ir wkio skyriaus informacijg Sio kriterijaus vertinimo rodiklis
skaic¢ivotas e-parasu pasirasyty dokumenty dalis nuo viso uzZregistruoty siunciamy dokumenty
skaiciaus. Per 2023 m. I pusmetj viso registruoti 1 947 siunc¢iami rastai. 1 775 dokumentai pasirasyti
e-paradu ir 172 dokumentai pasirasyti fiziniu parasu. Remiantis Bendrojo ir Gikio skyriaus pateiktais
statistiniais duomenimis §io kriterijaus vertinimo rodiklis per 2023 mety I pusmetj jgyvendintas 91,17
proc. Vertintas kriterijaus rodiklis savivaldybés 2023-2025 mety strateginiame veiklos plane ir 2023
mety veiklos plane néra numatytas.

Priemonés 4 vertinimo kriterijus: Gerinti asmeny aptarnavimo kokybe, atliekant
interesanty apklausas, kriterijaus reik§mé 2023 m. — 3 vnt.

Per 2023 m. I pusmet] buvo atlikta gyventojy apklausa ,,Anyks¢iy rajono savivaldybei
teikiamy praS§ymy nagringjimo ir gyventojy aptarnavimo kokybés vertinimas 2022 m.“. Apklausa
vykdyta nuo 2023 vasario 13 d. iki 2023 kovo 5 d. Apklausos rezultatai patalpinti Anyks¢iy rajono
savivaldybés  internetiniame  puslapyje =~ www.anyksciai.lt/gyventojui/asmenu-atarnavimo-
tvarka/2444. Pastebéjimas: perZiaréjus apklausos rezultaty suvesting néra informacijos kiek buvo
gauta apklausos ankety.

Analizuojant paskelbtus apklausos ankety suvestinius rezultatus nustatyta, kad: daZniausiai
respondentai j Savivaldybés administracijg kreipési pateikti praSyma (52,9 proc.) ir gauti informacija
(23,5 proc.); socialinés paramos, paSalpy (23,5 proc.) ir Svietimo (23,5proc.) klausimais; negavo
reikiamos informacijos (41,2 proc.) ir gavo visg reikiama informacijg (35,3 proc.); atsakyma gavo i§
karto atvykus (23,5 proc.), iki 10 d.d. - (11,8 proc.), iki 20 d.d. — (17,6 proc.) ir vir§ 20 d.d. — (23,5
proc.). Respondentai, vertindami aptarnavusiy valstybés tarnautojy/darbuotojy kompetencija
(jgudZzius, zZinias), pazyméjo, kad aptarnavusieji valstybés tarnautojai kompetentingi (35,3 proc.),
nekompetentingi (41,2 proc.). Respondenty amzius 31-45 metai (52,9 proc.), pagrindinis uzsi¢émimas
moksleiviai/studentai (29,4 proc.), vadovai, jmonés savininkas (23,5 proc.), tarnautojai (23,5 proc.).
I$ paskelbty duomeny néra ai$ku kiek respondenty pateiké anketas. Atliekant detalig ankety perzitira,
nustatyta, kad buvo pateikta 17 ankety. Bendrojo ir kio skyriaus vyresn. specialisté informavo, kad
suvestinius ankety duomenis pateiké administracijos direktoriui ir el. paStu skyriy vedéjams ir
senilinams susipazinimui.
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Sickiant sumazinti administracing nasty, AnykSciy rajono savivaldybés 20232025 mety
strateginiame veiklos plane 2023 m. numatyta jgyvendinti keturis administracing naslg mazinancius
vertinimo kriterijus. Trijy kriterijy reik§més nurodylos procentais ir vieno vienetais. Vertinimo metu
nustatyta, kad pagal tris vertinimo kriterijus, pasirinktus pagal Bendrojo ir iikio skyriaus vertinimo
rodiklius, 2023 m. I pusmelj kriterijy vertimo reikSmés néra pasiektos. Vertinimo kriterijaus —
. Gerinti asmeny aptarnavimo kokybe, atlickant interesanty apklausas* 2023 m. I pusmetyje atlikia
viena apklausa (2023 mety vertinimo reik§meé — 3 vnl.).

2. Vidaus kontrolés vertinimas ir bendroji i§vada (darbo dokumentas Nr. VK 02, Nr. VK
03)

Vidaus kontrolés sistemos veikimas vertinamas audituojamojo subjekto apimties ribose —
audituojamos administracinés na$tos mazinimo srities vidaus kontrolés veikimas.

Vidaus audito metu nustatyta, kad i§ esmés yra sukurtos ir vykdomos vidaus kontrolés
procediiros, kuriomis siekiama uZtikrinti LR administracinés naStos maZinimo jstatyme numatytus
reikalavimus. Administracinés nas$tos mazinimo priemonés jtrauktos j Savivaldybés 2023-2025 m.
strateginj veiklos plang (Efektyvaus Savivaldybés valdymo programa (9) priemon¢ ,,Administracinés
nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimas® (9.1.3.06)), ta¢iau néra numatyti vertinimo Kriterijy
rodikliai, todél negalima padaryti i§vady dél priemoneés jvykdymo, nes vertinta pagal Bendrojo ir ikio
skyriaus pasirinktus kriterijy vertinimo rodiklius.

Administracinés naStos mazinimo srityje rizika nustatyta ir valdoma, vidaus kontrolé Sioje
srityje vertinama gerai, taciau yra trikumy planuojant administracinés nastos mazinimo priemones,
nes strateginiame veiklos plane néra numatyti vertinimo rodikliai rezultatams jvertinti ir tobulintina
atsizvelgiant j vidaus audito ataskaitoje pateiktq rekomendacijq.

Rekomendacija: Savivaldybés strateginiame veiklos plane administracinés nastos maZinimo
priemonéms numatyti vertinimo rodiklius (Vidutinio reik§mingumo).

Skyriaus vedéja K Lina Vinciliniené

Skyriaus vyriausioji specialisté A S Vanda Pilkauskiené



