Apklausa "“Gyventojams ir verslui tenkancios administracinés nastos mazinimas
Anyksciy rajono savivaldybéje” apklausa”

Respondenty statistika:

Viso respondenty 47

Vyras 3

Moteris 44
Vidutinis amzius 50.4 metai

Rezultaty santrauka
1. Kokie yra pagrindiniai administracinés nastos sumazinimo privalumai savivaldybéje?

Efektyvesnis istekliy

s 15 [— 31.9%
panaudojimas
Greitesnis paslaugy teikimas 17 S 36.2%
Maz.esne administravimo islaidy 7 = 14.9%
dalis
Sumazéjes biurokratinis slenkstis 8 E= 17%
Viso atsakymy 47

2. Kokie trakumai gali atsirasti sumazinus administracine nasta savivaldybéje?

Galimas darbuotojy perkrovimas 9 = 19.1%
Nesusipratimai del procediry 21 44.7%
Sumazejgs darbuotojy 9 mm 19.1%
motyvavimas
Sumazéjes paslaugy kokybés

: . 8§ = 17%
kontrolés lygis
Viso atsakymy 47

3. Kokias priemones laikote efektyviausiomis administracinés nastos mazinimui?

Skaitmeniniai jrankiai 20 s 42.6%
Bendradarbiavimas su kitomis

. . . . 9 Ea 19.1%
institucijomis

Darbuotojy apmokymai 6 12.8%
Procesy optimizavimas 12 25.5%
Viso atsakymy 47

4, Kokie aspektai gali bati palyginti pries ir po administracinés nastos sumazinimo?

Gyventojy pasitenkinimas 17 - 36.2%
Darbuotojy apkrovos lygis 7 = 14.9%
Biudzeto islaidos 3 6 6.4%
Paslaugy teikimo greitis 20 42.6%
Viso atsakymy 47

5. Kaip manote, ar administracinés nastos sumazinimas gali turéti jtakos gyventojy pasitenkinimui?
Taip, labai teigiamai 30 R 63.8%

Taip, Siek tiek teigiamai 12 S 25.5%



Neutrali 4 B 8.5%
Ne, neigiamai (I 2.1%

Viso atsakymy 47

6. Kokie yra batini zingsniai, norint sékmingai pritaikyti administracinés nastos sumazinima savivaldybéje?

|traukimas j procesa 6 = 12.8%
\l;l:rzli?]i;i;;ssstebéjimas ir 7 == 14.9%
Apmokymai ir istekliy skirstymas 12 S 25.5%
ISsami analizé ir planavimas 22— 46.8%
Viso atsakymy 47

7. Kokias problemas gali sukelti per greitas administracinés nastos sumazinimas?

Didesnis klaidy skaicius 24 S 51.1%
Paslaugy kokybés sumazéjimas 8 = 17%
Nesusipratimai tarp darbuotojy 11 - 23.4%
Darbuotojy nepasitenkinimas 4 B 8.5%
Viso atsakymy 47

8. Kaip vertinate administracinés nastos lygj musy savivaldybéje?

Labai didelis 5 =& 10.6%

Didelis 17 36.2%
Vidutinis 19 - 40.4%
Mazas 6 = 12.8%
Viso atsakymy 47

9. Kiek esate patenkinti administraciniy paslaugy teikimo greiciu?

Labai patenkintas 5 = 10.6%
Patenkintas 34 e———— 72.3%
Nepatenkintas 8§ = 17%
Viso atsakymy 47

10. Ar manote, kad administracinés nastos mazinimas turéty bati prioritetas&nbsp; savivaldybéje ?

Taip 47 RS 89.4%
Ne 5 H 10.6%
Viso atsakymy 47

Paaiskinimas: Viso atsakymy yra visy atsakymy, pasirinkty pagal tam tikro klausimo dalyvius, suma. Kiekvieno
atsakymo varianto procentiné israiska yra apskaiciuojama padalinus Sio atsakymo reikSme i$ visy atsakymy sumos.



