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IVADINE DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 7 str. 3 d.,
Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2025 mety veiklos planas Nr. 12-VAN-6.

Vidaus audito pradzia — 2025 m. sausio 20 d., planuojama vidaus audito pabaiga
— 2025 m. vasario 7 d.

Audituojamas subjektas — AnykS¢iy rajono savivaldybés administracija, kodas —
188774637, adresas — J. Bilitino g. 23, Anyks¢iai.

Audituojamas laikotarpis: 2024 mety II pusmetis, 2024 m.

Audituojama sritis — administracinés nastos mazinimo priemoniy, numatyty
AnykS¢iy rajono savivaldybeés 2024-2026 mety strateginiame veiklos plane,
vykdymas.

Ivertinti, kaip buvo vykdomos Anyks¢iy rajono savivaldybés strateginiame
2024-2026 mety veiklos plane numatytos administracinés naStos mazinimo
priemonés 2024 mety Il pusmetyje, 2024 m. .

Vidaus auditui atlikti informacija surinkta taikant patikrinimo, patvirtinimo,
pokalbio, testavimo, analitines, informacijos ir rezultaty apibendrinimo
procediiras.

Vidaus auditas buvo atlickamas remiantis Siais kriterijais:

e teisés aktais, reglamentuojanciais administracinés naStos mazinimo
procesus;

¢ vidaus audito atlikimg reglamentuojanciais teisés aktais;
e asmenine vidaus auditoriaus patirtimi ir Ziniomis.

Skyriaus vedéja Lina Vincitiniené



2
DESTOMOJI DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo! (toliau — Jstatymas) tikslas
— uZztikrinti darny administracinés naStos mazinimo procesa, orientuotg ] pilieciy, verslo subjekty ir
valstybés interesus, kuo mazesnémis sgnaudomis pasiekti teisés aktuose numatyty tiksly. Siame
Istatyme administraciné naSta apibrézta kaip laiko sgnaudos ir finansinés iSlaidos, kurias patiria ar
gali patirti asmenys, vykdydami teisés aktuose nustatytus ar teisés akty projektuose sitilomus nustatyti
informacinius jpareigojimus. [statymu siekiama uztikrinti administracinés nasStos stebéseng, ypac
nepagristos administracinés nastos mazinima.

Istatymas jpareigoja savivaldybes nusistatyti administracinés nastos mazinimo priemones,
jtraukti jas j savivaldybiy taryboms teikiamus tvirtinti strateginiy veiklos plany projektus, o
informacija apie Siy priemoniy vykdyma privalo skelbti ir ne reciau kaip kartg per pusmetj atnaujinti
savivaldybiy interneto svetainése?.

PASTEBEJIMAI

Vidaus audito metu vertinta ar administracinés nastos maZinimo priemonés jgyvendinamos
pagal Strateginiame veiklos plane numatytus stebésenos rodiklius, ar vykdoma administracinés
nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimo kontrolé, ar uZtikrintas informacijos vieSinimas apie
administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinima Anyksciy rajono savivaldybés (toliau —
Savivaldybé) interneto svetainéje, ar informuota bendruomen¢ apie administracinés nastos mazinima
Savivaldybéje

Savivaldybés taryba 2024-01-25 sprendimu Nr. 1-TS-1 ,,Dél AnykSc¢iy rajono savivaldybés
2024-2026 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo* patvirtino Savivaldybés strateginj 2024—2026
m. veiklos plang, kuriame numaté administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimo
stebésenos rodiklius, siektinas stebésenos rodikliy reik§mes:

1 lentelé
; Siektinos stebésenos Strateginio
Stebésenos dikli ik§mé létros plano
rodiklio Stebésenos rodiklio pavadinimas (matavimo vnt.) rodixiiy refomes pretros pra
kodas 2024 m priemonés
: kodas
009 Efektyvaus Savivaldybés valdymo programa
Programos tikslas: Stiprinti administracinius gebéjimus ir gerinti valdymo kokybe.
009-01-02 Uzdavinys: Vykdyti savivaldybei pavestas vie§asias funkcijas
009-01-02- Administracinés nastos maZinimo priemoniy 3.5.5.9.
9.1.3.06 igyvendinimas
R-009-01-02- | Pateikty dokumenty kiekis elektroniniu biidu nuo 91
9.1.3.06-01 viso pateikto dokumenty kiekio (proc.)
R-009-01-02- | E-para$u vizuoty (pasirasyty )teisés akty dalis nuo 99
9.1.3.06-02 visy uzregistruoty teisés akty skaiciaus (proc.)
R-009-01-02- | E-parasu pasirasyty dokumenty dalis nuo viso 91
9.1.3.06-03 uzregistruoty siun¢iamy dokumenty skaiciaus (proc.)
R-009-01-02- | Apklausy skaicius 2
9.1.3.06 04

Administracinés naStos mazinimo priemonés padeda jgyvendinti Efektyvaus Savivaldybés
valdymo programai Savivaldybés strateginio plétros plano III prioriteto (Sumanios, sveikos, saugios,
pilietiskos ir apriipintos visuomenés kiirimas) numatytg tikslag — gyventojy poreikius atliepiancio
viesojo valdymo uZztikrinimas.

! Lietuvos Respublikos Administracinés nastos mazinimo 2012-11-08 jstatymas Nr. XI-2386 (su vélesniais pakeitimais).
2 Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1-2 d.



1. Administracinés naStos maZinimo priemoniy jgvvendinimas per 2024 m. Il pusmeti, 2024
metus (darbo dokumentas Nr. VK 01)

Vertinimo metu analizuoti ir apibendrinti Bendrojo ir tikio skyriaus pateikti duomenys apie
administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimg, dokumenty valdymo sistemoje bei
interneto svetaingje viesai prieinama, su vidaus audito tikslu susijusi informacija.

Vertinant administracinés naStos mazinimo priemoniy jgyvendinima nustatyta, kad
Strateginiame veiklos plane numatytos 3 (trys) priemonés jgyvendinamos plétojant informacines
technologijas ir elektronines paslaugas (Istatymo 3 str. 1 d. 4 p.).

Stebésenos rodiklis 9.1.3.06-01: Pateikty dokumenty kiekis elektroniniu biidu nuo viso
pateikto dokumenty kiekio (proc.), siektina stebésenos rodiklio reiksmé 2024 m. — 91 proc.

Siekiama, kad juridiniai asmenys kuo daugiau dokumenty siysty elektroninémis priemonémis,
o Savivaldybei pavaldzios jstaigos efektyviau naudoty DVS , Kontora® ir taip mazinty administracing
nasta, operatyviau ir papras¢iau organizuodamos dokumenty valdyma.

2024 m. buvo atliktas vertinimas, pasirenkant registra 1-GD (gaunami dokumentai i$ juridiniy
asmeny). Per 2024 m. II pusmetj gauta 3 012 dokumentai, per DVS , Kontora“ rastines perduota 249
dokumentai, kitais budais (pvz. elektroniniu pastu, e-pristatymu) — 2 656 dokumentai, o registruotu
ir paprastu pastu — 41 dokumenty ir 66 dokumentai buvo pateikti jteikiant originala (popierinis
variantas).

Per 2024 m. I pusmetj i§ pavaldziy jstaigy gauta 271 dokumentai, per DVS ,,Kontora“ rastines
perduota 128 dokumentai, kitais budais (pvz. elektroniniu pastu, e-pristatymu) — 132 dokumentai, tik
11vnt. dokumentai buvo pateikti jteikiant originalg (popierinis variantas). Beveik visose vertintose
istaigose dokumenty valdymas organizuojamas naudojant DVS , Kontora“.

Rodiklio jgyvendinimo reik§mé — 96 proc. (2024 m. II pusmecio ir 2024 m.).

Stebésenos rodiklis 9.1.3.06-02: E-parasu vizuoty (pasirasyty ) teisés akty dalis nuo visy
uzregistruoty teisés akty skaiciaus (proc.), siektina stebésenos rodiklio reiksmé 2024 m. — 99 proc.

Per 2024 m. II pusmet] DVS , Kontora“ registruoti 572 teisés aktai, i§ jy e-parasu pasiraSyta
568 dokumentai (272 jsakymai ir 296 potvarkiai), 4 dokumentai neegzistuoja dél registracijos klaidos
DVS , Kontora®.

Rodiklio jgyvendinimo reik§mé — 99 proc. (2024 m. II pusmecio ir 2024 m.).

Stebésenos rodiklis 9.1.3.06-03: E-parasu pasirasyty dokumenty dalis nuo viso uzregistruoty
siunciamy dokumenty skaiciaus (proc.), siektina stebésenos rodiklio reiksmeé 2024 m. — 91 proc.

Per 2024 m. II pusmetj viso registruoti 1 932 siun¢iami dokumentai, i$ jy e-paraSu pasirasyti
1 908 dokumentai (popieriniame variante — 24 dokumentai).

Rodiklio jgyvendinimo reik§mé — 99 proc. (2024 m. II pusmecio ir 2024 m.).

Stebésenos rodiklis 9.1.3.06-04: Apklausy skaicius, siektina stebésenos rodiklio reikimeé 2024
m. — 2 vnt.
Per ataskaltln; la1kotarp1 (nuo 2024-11-11 1k1 2024 12 -06), buvo atlikta elektroniné

Vertmlmo anketa/ 10791 gyventojy apklausa ,,Asmeny praSymy nagringjimo ir aptarnavimo kokybés
vertinimas®. Apklausos rezultatai patalpinti Savivaldybés administracijos internetiniame puslapyje:
https://www.anyksciai.lt/data/public/uploads/2024/12/asmenu-prasymu-nagrinejimo-ir-aptarnavimo-
kokybes-anyksciu-rajono-savivaldybes-administracijoje-vertinimo-anketa-rezultatai.pdf.

Savivaldybés administracijos vykdyty apklausy tikslas yra jvertinti Savivaldybés
administracijos teikiamy paslaugy kokybe, o ne nustatyti labiausiai abejotinus informacinius
ipareigojimus, kuriy uzdedama administraciné nasta néra didelé, taCiau jy vykdymas sudaro
nepagristy nepatogumy (Istatymo 3 str. 1 d. 9 p.).

Rodiklio jgyvendinimo reik§mé — 2024 m. II pusmecio — 1 vnt., 2024 m. — 2 vnt.



https://www.anyksciai.lt/naujienos/asmenu-prasymu-nagrinejimo-ir-aptarnavimo-kokybes-vertinimo-anketa/10791
https://www.anyksciai.lt/naujienos/asmenu-prasymu-nagrinejimo-ir-aptarnavimo-kokybes-vertinimo-anketa/10791

Savivaldybés 2024-2026 mety strateginiame veiklos plane numatyti administracinés nastos
mazinimo priemoniy jgyvendinimo rodikliai 2024 m. vykdomi, stebésenos rodikliy reiksmés
pasiektos, kai kurios ir virsytos.

2. Kiti vyvkdyti/atlikti administracinés nastos mazinimo veiksmai (darbo dokumentas Nr. VK

02).

Savivaldybés administracijoje 2024 m. buvo vykdomos administracinés nastos mazinimo
priemones, kurios néra jtrauktos j Savivaldybeés 2024-2026 m. strateginj veiklos plana.

Asmenys informuojami apie galimybe atlikti veiksmus naudojantis elektroninémis
priemonémis. 2024 m. buvo tesiamas skatinamyjy ir pagalbos priemoniy taikymas: asmeny
konsultavimas nuotoliniu biidu, raginimas paslaugas uzsisakyti per www.epaslaugos.lt portalg ar
SPIS sistemg, metodinés pagalbos pildant praSymus ir/ar uzsisakant reikiamg paslauga teikimas,
raginimas prasymus ar papildomus dokumentus siysti el. paStu ar per e.pristatymas sistema. Daznais
atvejais asmeniui telefonu suteikus konsultacija, el. p. buvo siun¢iama pra§ymo forma, kurig reikia
uzpildyti ir nurodoma, kokius papildomus dokumentus privaloma pateikti.

Savivaldybés teikiamy administraciniy paslaugy sarasas, visy teikiamy administraciniy
paslaugy aprasymai, dokumenty formos yra skelbiamos Savivaldybés interneto svetaingje.
Administraciniy paslaugy gavéjai turi galimybe gauti visa/pilng informacija apie teikiama paslauga,
galimybes Sias paslaugas gauti elektroninémis priemonémis, mazinant laiko sagnaudas administracinés
paslaugos gavimo procese. Administraciniy paslaugy teikimo metu, jeigu tik yra galimybé biting ar
trukstama informacijg gauti patiems, $ios informacijos i§ pareiskéjo neprasoma. Padidéjus dokumenty
pateikimui ir paslaugy uzsakymui elektroninémis rySio priemonémis bei didzigja dalj atsakymy
rengiant elektroniniy dokumenty formatu, mazéja popieriniy dokumenty skaicius ir formuojamy byly
kiekiai.

Teisés akty derinimo DVS ,Kontora“ metu vertinama ar juose esantys informaciniai
Ipareigojimai fiziniams ar/ir juridiniams asmenims néra pertekliniai.

Savivaldybés administracijoje vykdomos administracinés nastos mazinimo priemonés, didina
elektroniniy paslaugy ir informaciniy technologijy plétojimq, dokumenty valdymo sistemy
naudojimgq.

3. Informacijos apie priemoniy vykdvmgq viesinimas (darbo dokumentas Nr. VK 03).

Istatymo 6 str. 2 d. nurodyta, kad informacija apie administracinés nastos mazinimo priemoniy
vykdyma skelbiama ir ne reciau kaip kartg per pusmetj atnaujinama savivaldybiy interneto svetainése.
Vidaus audito metu patikrinus Savivaldybés interneto svetaing nustatyta, kad Informacija apie
administracinés naStos mazinimo priemoniy jgyvendinima (toliau — Ataskaita) uz 2024 m. II pusmet;j
(uz 2024 metus) buvo parengta bei patalpinta Savivaldybés interneto svetaingje
https://www.anyksciai.lt/. Ataskaitos rengéjas — Bendrasis ir Ukio skyrius. Jvykdymo vertinimas:
Istatymo 6 str. 2 d. reikalavimas interneto svetainéje skelbti ir atnaujinti kas pusmetj informacijg apie
administracinés nastos mazinimg Savivaldybéje yra vykdomas.

Vadovaujantis Istatymo 7 straipsnio 3 dalimi, Centralizuoto vidaus audito skyriaus
Savivaldybés administracinés nasStos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo vidaus audito
ataskaita skelbiama Savivaldybés interneto svetaingje https://www.anyksciai.lt/.

Istatymo 6 str. 2 d. reikalavimas interneto svetainéje skelbti ir atnaujinti kas pusmetj
informacijq bei 7 str. 3 d. numatytas reikalavimas interneto svetainéje skelbti Savivaldybés
administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo vidaus audito ataskaitas,
Savivaldybéje yra vykdomi.

ISVADA


http://www.epaslaugos.lt
https://www.anyksciai.lt/
https://www.anyksciai.lt/

Vienas i§ pagrindiniy vidaus kontrolés tiksly yra uztikrinti, kad vieSojo juridinio asmens
veikla biity vykdoma jstatymuy, kity teisés akty nustatyta tvarka pagal strateginius arba kitus veiklos
planus, programas bei proceduras.

Vidaus kontrolés sistemos veikimas vertinamas audituojamojo subjekto apimties ribose —
audituojamos administracinés nastos mazinimo srities vidaus kontrolés veikimas.

Administracinés naStos mazinimo priemoniy jgyvendinimo stebésenos rodikliai numatyti
Savivaldybés 2024-2026 m. strateginio veiklos plano Efektyvaus Savivaldybés valdymo programoje
(009-01-02-9.1.3.06). Savivaldybes 2024-2026 mety strateginiame veiklos plane numatyti
administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimo rodikliai 2024 m. vykdomi, stebésenos
rodikliy reikSmes pasiektos, kai kurios ir virSytos.

Savivaldybés administracijoje vykdomos administracinés nastos mazinimo priemonés, didina
elektroniniy paslaugy ir informaciniy technologijy plétojima, dokumenty valdymo sistemy
naudojima.

Istatymo 6 str. 2 d., 7 str. 3 d. numatyti reikalavimai, informuoti bendruomen¢ apie
administracinés nastos mazinima Savivaldybéje, yra vykdomi.

Atlikus vidaus kontrolés veikimo vertinima, Savivaldybés administracijos vykdomoje
administracinés naStos mazinimo srityje nustatyta, kad administracinés naStos mazinimo priemonés
planuojamos ir jgyvendinamos, taiau atskirais atvejais rodikliy reikSmes neleidZia jvertinti kiek ir
kaip kiekvienas jgyvendintas priemonés stebésenos rodiklis sumazins administracing nastg fiziniams
ir juridiniams asmenims.

Administracinés nastos mazinimo srityje vidaus kontrolé vertinama gerai, nes Sioje srityje
visa rizika nustatyta ir valdoma, Savivaldybés 2024-2026 mety strateginio veiklos plano Efektyvaus
Savivaldybés valdymo programoje numatyti administracinés nastos mazZinimo priemoniy
jgyvendinimo stebésenos rodikliai vykdomi, taciau ryskaus efekto mazinant administracine nastq
neduoda.

Skyriaus vedéja Lina Vincitiniene
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